
CHUYÊN ĐỀ
NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC NHẰM HẠN CHẾ HSSV BỎ HỌC
Quản lý HSSV là một công việc hết sức quan trọng bởi các em đến từ nhiều vùng miền khác nhau trên cả nước và đều vừa rời ghế nhà trường phổ thông nhất là những học sinh vào học hệ trung cấp mới tốt nghiệp THCS tuổi còn rất trẻ, nhận thức xã hội chưa đầy đủ và đại đa số ở nhà trọ hoặc ở ký túc xá vì vậy thiếu sự quản lý, giám sát của gia đình, ham chơi hơn ham học dễ dẫn đến nguy cơ học kém, bỏ học. Đồng thời vẫn còn một số gia đình thiếu thốn về kinh tế nên cho con em nghỉ học để đi làm thuê phụ giúp gia đình.  Cha mẹ lơ là trong việc quản lý, đôn đốc, nhắc nhở con em mình trong vấn đề học tập, điều này cũng tạo cho nguy cơ bỏ học của sinh viên tăng cao. Nhiều HSSV chưa ý thức được vai trò và trách nhiệm của mình trong học tập nên chưa tích cực học tập, các em chưa hình dung được vai trò của việc học trong tương lai. Nhiều HSSV  xa nhà, không được sự quản lý chặt chẽ của gia đình nên thường xuyên nghỉ học mà gia đình không biết. Một số ít HSSV  có biểu hiện chán nản, không thích học, thiếu sự quan tâm của cha mẹ, thường xuyên gây mất trật tự trong lớp, nói tục, vô lễ với thầy cô, nói dối với thầy cô và bạn bè. Các em đã quen với nề nếp cũ, cách học cũ, thầy cô giáo cũ. Nên khi bước vào trường Cao đẳng bắt đầu với chương trình học mới, thầy cô giáo mới, nội quy-quy chế mới nên các em còn nhiều bỡ ngỡ. Dẫn đến một số em có sức học yếu lo sợ và có ý định bỏ học. Với một số tồn tại nêu trên, việc thực hiện quy định quy chế của HSSV ở trong trường, ngoài trường cũng như trong ký túc xá vẫn còn nhiều vấn đề cần được quan tâm sâu sát hơn nhằm giảm bớt tình trạng HSSV bỏ học.
Trước những thực trạng này, tôi xin mạn phép đưa ra một số giải pháp nhằm hạn chế tình trạng bỏ học của HSSV, cụ thể như sau
+ Đối với Nhà trường  cần đẩy mạnh các giải pháp như: 
· Tổ chức sinh hoạt chính trị đầu khóa, đầu năm học và cuối khóa cho học sinh, sinh viên. Định kỳ  tổ chức đối thoại giữa học sinh, sinh viên và Ban Giám hiệu Nhà trường; 
· Tư vấn cho học sinh, sinh viên xây dựng kế hoạch học tập, rèn luyện phù hợp với mục tiêu, năng lực, sức khỏe là rất cần thiết; 
· Cần triển khai dịch vụ công tác xã hội trong Nhà trường; tạo điều kiện giúp đỡ học sinh, sinh viên là người khuyết tật, người thuộc diện chính sách, học sinh, sinh viên có hoàn cảnh khó khăn và học sinh, sinh viên thuộc nhóm đối tượng cần sự hỗ trợ. 
· Giáo dục kỹ năng mềm, kiến thức khởi nghiệp; bồi dưỡng kiến thức về sức khỏe sinh sản và các kiến thức về giới, kỹ năng bổ trợ thiết yếu khác cho HSSV. Thông tin, tư vấn, giới thiệu việc làm cho HSSV.Tổ chức các hoạt động phối hợp giữa Nhà trường và doanh nghiệp, các tổ chức sử dụng người lao động nhằm tăng cường rèn luyện kỹ năng nghề nghiệp cho học sinh, sinh viên phù hợp với yêu cầu thực tiễn.
· Điều quan trộng nhất là  phải coi “Học sinh, sinh viên là chủ thể trung tâm của quá trình đào tạo”
· Bồi dưỡng kiến thức pháp luật cho HSSV một cách thường xuyên;
· Tăng cường giáo dục học tập và làm theo tư tưởng đạo đức phong cách Hồ Chí Minh trong học tập và xây dựng nếp sống văn minh;
· Mỗi thầy cô giáo và cán bộ viên chức người lao động phải gương mẫu đi đầu,  là tấm gương mẫu mực cho HSSV  noi theo;
· Tăng cường xây dựng kỷ cương, nề nếp trong học tập, sinh hoạt của đoàn viên học sinh, sinh viên ngoại trú và nội trú;
·  Các tổ chức Đoàn, Hội cần phát huy vai trò, tổ chức các hoạt động sinh hoạt tập thể ngoại khóa mang nhiều ý nghĩa giáo dục như hội diễn văn nghệ, thi tìm hiểu về các chủ đề phòng chống tai nạn thương tích, phòng chống tệ nạn xã hội HIV AIDS, các giải thể dục, thể thao, câu lạc bộ học thuật, hội thảo, tọa đàm...;
·  Phối hợp với các doanh nghiệp quản lý HSSV  thực hành thực tập hiệu quả đảm bảo thực hiện nôi quy của doanh nghiệp; 
· Đổi mới phương pháp dạy học nhằm phát huy tính sáng tạo của người học, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác giảng dạy hướng tới cuộc cách mạng 4.0,… 
· Thu hút học sinh sinh viên tích cực học tập và nâng cao ý thức rèn luyện tay nghề cũng chính là một biện pháp hữu hiệu để nâng cao chất lượng quản lý công tác HSSV.
+ Đối với lãnh đạo Khoa: 
·  Phân công những giáo viên có nhiều kinh nghiệm, nhiệt tình trong 
công tác tham gia làm GVCN, CVHT cho các lớp ( Nhất là đối với các lớp TC ). Hàng tháng GVCN, CVHT phải báo cáo lại tình hình của lớp chủ nhiệm, đồng thời phối hợp với khoa, giáo viên bộ môn và các phòng khoa liên quan giải quyết những thắc mắc, khó khăn mà HSSV gặp phải;
·  Thường xuyên duy trì công tác gặp gỡ đối thoại giữa HSSV với lãnh đạo 
khoa để nắm bắt tình hình tư tưởng, diễn biến trong HSSV, tiến hành giải 
quyết các nhu cầu chính đáng của HSSV. 
· Tăng cường công tác giới thiệu và giải quyết việc làm cho HSSV
sau khi ra trường. Từ đó giúp cho HSSV càng an tâm hơn khi đang học. 
· Tăng cường công tác phối hợp với GVCN&CVHT, GV bộ môn, gia đình và xã hội để giáo dục HSSV. Đẩy mạnh công tác tư vấn tâm lý, tư vấn ngành nghề và việc làm. 
·  Thường xuyên dự giờ giáo viên, thăm lớp để nắm bắt thực trạng công 
tác giảng dạy và học tập từ đó có những chỉ đạo kịp thời. 
·  Phân tích kết quả học tập của HSSV  thuộc khoa mình quản lý, từ đó 
xác định các nguyên nhân đề xuất và thực hiện các giải pháp nâng cao 
chất lượng đào tạo. 
· Nêu gương những cựu HSSV  thành đạt để các em học hỏi và có 
niềm tin vào ngành nghề đang theo học. 
+ Đối với Giáo viên chủ nhiệm/ Cố vấn học tập: 
· Giải quyết kịp thời và thấu đáo các thắc mắc, khiếu nại, quyền và lợi 
ích chính đáng của HSSV. 
· Cần duy trì phôi hơp với gia điǹh để quản lý, giáo duc HSSV trong 
từng tuần, từng tháng, gắn trách nhiệm của gia đình đối với việc con 
em tới trường. Thường xuyên thông báo về cho gia đình quá trình 
tham gia học tập của HSSV. 
· Bầu ban cán sự lớp cho hợp lý, đủ tiêu chuẩn, đủ năng lực quản lý 
lớp. GVCN phải thường xuyên làm việc với thành phần này. 
·  Phân loại HSSV theo từng đối tượng cụ thể nhằm có giải pháp giáo 
dục cho từng đối tượng riêng. 
· Cập nhật số ngày nghỉ hàng tuần trong  để HSSV, PHHS  biết được 
số lần mình vi phạm để có hướng chấn chỉnh. 
· Liên hệ thường xuyên với giáo viên bộ môn để kịp thời nắm bắt thông 
tin. Liên hệ gia đình kịp thời để gia đình hỗ trợ giáo dục. 
· Theo dõi và quản lý chặt các trường hợp đi làm thêm ngoài giờ, động 
viên và nhắc nhở các em đi làm thêm tránh gây ảnh hưởng đến việc 
học. 
· Theo dõi và quản lý một số sinh viên mê chơi game, vào lớp thường có 
biểu hiện thiếu ngủ, hoặc thường hay ngủ quên dẫn đến nghỉ học. 
·  Giáo viên cần nắm vững về quá khứ, hoàn cảnh cụ thể từng em, hỏng 
kiến thức nào, cần hiểu cặn kẽ các sự việc để lựa chọn phương pháp 
giáo dục thích hợp, khi các em có khuyết điểm. 
· Giáo viên cần phát huy những ưu điểm, những năng lực sở trường hiện 
có; khơi dậy những phẩm chất tốt, lòng tự trọng của HSSV để các 
em tự sửa sai cho mình. 
· Giáo viên cần phải có giải pháp giáo dục từng em cụ thể, không áp 
dụng tràn lan một biện pháp giáo dục với nhiều HSSV  hoặc nhiều 
lần đối với một em. 
· Giáo viên cần phải tin vào sự tiến bộ của các em; không định kiến, 
không nhắc lại lỗi lầm cũ khi cần uốn nắn các hành vi sai trái; không 
lên án, xúc phạm đến nhân cách của các em. 
+ Đối với Đoàn thanh niên, Hội sinh viên: 
·  Tổ chức các hoạt động phong trào thiết thực, bổ ích gắn với học tập và 
chuyên môn, tránh mang tính hình thức. 
+ Đối với Giáo viên bộ môn: 
· Thực hiện tốt công việc giảng dạy, quan tâm hơn đến tình hình học tập 
của HSSV; gần gũi, tìm hiểu tâm tư nguyện vọng của đề giải 
quyết kịp thời và thấu đáo. 
· Tiếp tuc thực hiêṇ đổi mới phương pháp day hoc theo hướng phát huy 
tính tích cực của HSSV, với các yêu cầu: bám sát chương trình theo chuẩn 
kiến thức và ki ̃ năng, day hoc linh hoat và phù hơp với từng đối tươ ̣ng 
HSSV; quan tâm bồi dưỡng các em hoc yếu… 
·  Đổi mới nội dung giảng dạy theo hướng tinh giản, thiết thực, phù hợp 
với trình độ và ngành nghề; tăng thực hành, vận dụng kiến thức vào 
thực tiễn ( Tập trung vào HS TC ). 
· Luôn tạo điều kiện tốt nhất cho HSSV, tạo điều kiện cho HSSV 
kiểm tra bổ sung và cải thiện điểm. 
· Nắm bắt kịp thời các thông tin của sinh viên vi phạm nội quy để kịp 
thời điều chỉnh. 
· Liên hệ với GVCN&CVHT kịp thời đối với các trường hợp có nguy cơ bị cấm thi. 
·  Lồng ghép kỹ năng mềm vào trong từng bài học. Khuyến khích HSSV thường xuyên áp dụng các kỹ năng như: Làm việc nhóm, thuyết 
trình,.. 
· Giáo viên phải tạo không khí thoải mái trong từng tiết dạy, muốn đạt 
mục đích này giáo viên phải chuẩn bị bài giảng chu đáo, tâm lý khi 
bước vào lớp phải tự tin, phải hiểu từng đối tượng mà mình giáo dục 
và phải quan tâm đến sỉ số lớp, báo với GVCN những HSSV  thường 
xuyên nghỉ học của bộ môn, hạn chế tối đa việc đuổi HSSV  ra khỏi 
lớp, thường xuyên quan tâm đến những HSSV yếu, chọn những nội 
dung dễ để các em trả lời, đồng thời giáo viên phải có sự đối xử công 
bằng giữa các em với nhau. 
· Luôn tự làm mới môn học mà mình phụ trách, phối hợp nhịp nhàng 
với GVCN&CVHT thì các em yêu thích việc học, từ đó góp phần nâng cao 
chất lượng giảng dạy chung của nhà trường. 
· Thường xuyên quan tâm đến những HSSV  yếu, nhút nhát, rụt rè để 
các em không mặc cảm và dần tự tin hơn trước lớp. 
· Cần cho các em nhận thức rõ sự cần thiết của mỗi môn học để nắm bắt 
được tri thức và ý nghĩa của mỗi môn học. Từ đó các em tự xây dựng 
được động cơ học tập. 
· Cải tiến phương pháp giảng dạy trong giờ lên lớp; quan tâm thiết thực 
đối tượng học sinh yếu, kém. Giáo dục đạo đức học sinh thông qua các 
bộ môn giảng dạy.
+ Trách nhiệm của gia đình
·  Nuôi dưỡng, giáo dục và chăm sóc, tạo điều kiện cho con em được học tập, rèn luyện, tham gia các hoạt động của trường; không để con em bỏ học; không phó mặc con em mình cho nhà trường.
· Quản lý, giám sát lịch trình học tập, vui chơi, giải trí, sinh hoạt của con em mình ngoài nhà trường; nắm vững diễn biến tư tưởng, đạo đức, học lực của con em, chủ động thông báo cho nhà trường và giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập  những vấn đề không bình thường của con em minh để thống nhất biện pháp phối hợp giáo đục; chủ động nắm bắt tình hình học tập, rèn luyện của con em mình, trên cơ sở đó, phối hợp cùng nhà trường giáo dục con em mình.
·  Tham gia đầy đủ các cuộc họp và các hoạt động giáo dục học sinh ( Đối với học sinh TC ) khi có yêu cầu của nhà trường; hỗ trợ về tài lực, vật lực cho sự nghiệp phát triển giáo dục theo khả năng của mình.
· Quan tâm nâng cao văn hóa gia đình; cha mẹ phải là tấm gương cho con cái noi theo; người lớn phải là tấm gương trong giao tiếp, ứng xử; loại bỏ bạo lực gia đình.
Trước tình trạng bỏ học hiện nay của HSSV, chúng ta thường đổ lỗi cho các nguyên nhân khách quan mà quên xem lại chính đội ngũ CB-GV-NV chúng ta là những người cũng phải gánh một phần trách nhiệm vì:
· Chúng ta phải là những người thầy thực sự chứ không phải chỉ là thợ dạy, phải “hơn cả một người thầy”. Lâu nay, chúng ta quên trao tình yêu thương cho các em. Chúng ta chỉ biết đánh giá HSSV  bằng óc phân tích, phán đoán, bằng hằng hà sa số những lý do nghe có vẻ rất logic nhưng lại quên chia sẻ, thấu hiểu các em bằng đôi bàn tay, đôi mắt và tâm hồn của mình. Khi chúng ta yêu thương HSSV  thực lòng thì hạt mầm yêu thương cũng sẽ nảy nở trong các em. Từ hạt giống yêu thương, chúng ta lan toả, khơi dậy những hạt giống tâm hồn khác như: lòng biết ơn, vị tha, tinh thần trách nhiệm, dũng cảm, nhân ái, bao dung,…
· Chúng ta hãy gần hơn, gần hơn nữa với các em để hiểu được đằng sau những ánh mắt, nụ cười, hành động đó là tâm trạng, suy nghĩ, cảm xúc gì. Bởi lứa tuổi của các em  là lứa tuổi bắt đầu có nhiều thay đổi từ tâm lý trẻ con sang tâm lý người lớn, luôn mong muốn đuợc khẳng định cái tôi, luôn nhạy cảm và khá bồng bột. Bởi vậy, chúng ta cũng phải tế nhị, khôn khéo để tìm hiểu tâm tư, nguyện vọng của HSSV. Có ai đó từng nói: “Ai yêu thì người ấy hiểu”. Ta hiểu các em, mở cánh cửa trái tim các em để cảm hoá, chia sẻ, đồng cảm từ đó giải thích, phân tích, giáo dục các em. Thực tế khi chúng ta hiểu HSSV, chúng ta được lắng nghe tâm sự của các em về những mối quan hệ xung quanh, chúng ta sẽ thêm nhiều trải nghiệm quý báu đối vơi nghề dạy học và cuộc đời.
· Chúng ta đẩy mạnh việc giáo dục bằng nêu gương. Đây là cách giáo dục đạo đức học sinh trực tiếp và hiệu quả nhất. Bác Hồ từng khẳng định: “Người Việt Nam vốn giàu tình cảm và đối với họ một tấm gương sống còn có giá trị hơn một trăm bài diễn văn tuyên truyền”; "Muốn cho học sinh có đức thì giáo viên phải có đức.Ví như bảo học trò phải đến lớp đúng giờ  mà chúng ta lại cho phép mình vào trễ. Cho nên CB-GV-NV  phải gương mẫu". Bởi thế, chúng ta luôn nêu cao tinh thần của cuộc vận động “Mỗi thầy, cô giáo là một tấm gương sáng về đạo đức, tự học, sáng tạo” để mỗi một giáo viên thực sự là tấm gương sáng cho học trò noi theo trong mỗi hành động, lời nói, cử chỉ, việc làm.
· Chúng ta thay đổi cách thức lên lớp bằng cách đa dạng hoá các hoạt động dạy học và chủ nhiệm. Đối với mỗi giờ dạy, giáo viên càng tạo được nhiều hoạt động sinh động, thú vị và khơi dậy được sự hứng thú, yêu thích môn học ở các em càng nhiều càng có khả năng giáo dục lớn. Bởi vì thông qua tổ chức các hoạt động, chúng ta sẽ dạy cho HSSV về tư duy sáng tạo, về cách tổ chức, tinh thần trách nhiệm, ý thức kỷ luật,…Đồng thời, cùng với những đơn vị kiến thức cụ thể chúng ta lồng ghép, liên hệ đến những bài học về nhân sinh, cuộc sống. Đối với những giờ sinh hoạt lớp, chúng ta hãy thay đổi cách thức, thêm vào những hoạt động như tổng két, đánh giá các hoạt động trong tuần và triển khai kế hoạch của tuần tới, cho HSSV  thực hiện các chủ đề theo tuần.
Trên đây là một số ý kiến của cá nhân trong công tác giáo dục HSSV nhằm mục đích hạn chế tình trạng bỏ học hiện nay.
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